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Titre Professionnel Agent de
Propreté et d'Hygiène (APH)

PRÉSENTATION MÉTIER

Selon un cahier des charges, l'agent ou l'agente de propreté et d'hygiène se
rend chez un ou plusieurs clients, en milieu tertiaire (bureaux, centres
commerciaux, musées, cinémas, copropriétés...) ou en milieu médico-social
pour y effectuer, dans un temps donné, des travaux d'entretien courant.
Dépoussiérage, nettoyage des sols et des sanitaires, vidage des poubelles...
rien n'échappe à sa vigilance. La gestion des stocks de produits d'entretien et
le respect des normes de sécurité font également partie du quotidien des
agents.

OBJECTIFS

L’agent de propreté et d’hygiène assure des prestations de nettoyage manuel et
mécanisé afin de garantir la propreté et l’hygiène d’équipements, de surfaces et
de locaux.

Il contribue à préserver l’aspect propre et accueillant des lieux de vie et de
travail des usagers, au confort des patients dans des établissements de soins
et à la qualité de la production dans les entreprises agroalimentaires,
laboratoires, etc.

HYGIÈNE ET PROPRETÉ

PUBLICS / PRE-REQUIS

Tout public
Savoir lire, écrire et compter

Un référent Handicap est à votre disposition pour l’analyse de vos besoins
spécifiques et l’adaptation de votre formation. Contactez le GRETA.

https://www.greta-du-limousin.fr
https://www.moncompteformation.gouv.fr/espace-prive/html/#/formation/recherche/19870056900041_19870056900041RNCP278/19870056900041_1910021
https://www.greta-du-limousin.fr


Durée
Pour les DE dans le cadre de l'HSP

735h (560h en centre et 175h en entreprise)
Pour les autres publics

665h (490h en centre et 175h en entreprise)
Durées indicatives et ajustables

Validation / Modalités d'évaluation
Titre professionnel Agent de Propreté et

d'Hygiène (APH) niveau 3
Possibilité de suivre et valider la

formation par bloc de compétences
Attestation de formation

Modalités de formation
Temps complet avec période en

entreprise

Modalités de financement
Financement individuel
Pro-A
Projet de Transition Professionnel (PTP)
Compte personnel de formation (CPF)
Région Nouvelle Aquitaine
Plan de développement des compétences

Tarif de référence*
13€ / heure

*Retrouvez nos conditions générales de
vente sur le site Internet

Titre Professionnel Agent de
Propreté et d'Hygiène (APH)

CONTENU

RNCP37872BC01 - Réaliser des prestations de nettoyage manuel et de
bionettoyage :

Réaliser le nettoyage manuel de surfaces.
Réaliser le nettoyage de parois verticales et de surfaces vitrées.
Réaliser le nettoyage manuel de locaux sanitaires.
Réaliser le bionettoyage d’équipements, de surfaces et de locaux à risque de

contamination microbienne.

RNCP37872BC02 - Réaliser des prestations de nettoyage et de remise en
état mécanisés :

Réaliser un nettoyage mécanisé : le lavage à la monobrosse, le lavage à
l’autolaveuse, le lustrage, la spray méthode.

Réaliser une remise en état mécanisée : le décapage à sec, le décapage sans
chimie, le décapage au mouillé, la pose d’émulsion, le récurage, le shampoing
au mouillé, l’injection-extraction sur un sol ou un siège textile.

Compléments formation : Sensibilisation aux valeurs de la République, aux
enjeux du développement durable et du numérique; préparation à l'accès à
l'emploi. Habilitation électrique, gestes et postures appliqués pour les métiers
de l'hygiène et de la propreté, Certification SST.

DEBOUCHES PROFESSIONNELS / POURSUITE D’ÉTUDES

Métiers accessibles : Agent d'entretien, Agent des services hospitaliers,
Technicien de la propreté.

HYGIÈNE ET PROPRETÉ

MODALITES ET DELAIS D'ACCES

Pour les demandeurs d'emploi éligibles : validation de votre projet par un
conseiller emploi (France Travail, Mission Locale, CAP EMPLOI ou Conseil
départemental)

Dossier de candidature

date de mise à jour : 06/02/2025
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